
「密を避けて手続きをスムーズに！」

 住民窓口センターでは、新型コロナウイルス対策として、窓口での混雑緩和を目指しております。

 過去3年間の開庁日の受付件数に基づき、混雑する日の傾向をお伝えいたします。
ご来庁いただく際の参考としてください。

引っ越しや婚姻などの届出は

3番窓口で受付しています。
1日100件程度の受付件数であれば、
比較的スムーズに手続きできます。



混雑する曜日は？

 月曜日は混雑する傾向が高く、大変混雑する確率も高いです。
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 連休明けは混雑することが多く、受付件数の平均は150件(通常の1.5倍)です。

連休明けは混むって本当？

特に混雑した連休明けBEST5

日付 受付件数 理由 近い日で比較的空いていた日は？

2019年1月4日(金) 210 年末年始で休み明けでした 翌週1月9日(水)101件

2018年5月1日(火) 205 ゴールデンウイークの中日でした 前週4月26日(木)74件、翌週5月9日(水)99件

2018年12月25日(火) 200 3連休明けでクリスマス、大安でした 前週12月20日(木)80件

2018年1月4日(木) 170 年末年始で休み明けでした 翌週1月12日(金)101件

2020年2月25日(火) 169 3連休明けでした 前週2月21日(金)106件

お急ぎでなければ、連休明けの日を避けて
ご来庁されることをおススメします。



 いい夫婦の日やクリスマスなどの記念日に当たる日や、同じ数字が並ぶ日が平均120件と多いです。
さらに戸籍届けも併せて行われる方が多く、1件の手続き時間が長くなる傾向があります。

他に混雑する日はどんな日なの？

特に混雑した記念日BEST5

記念日
クリスマス
いい夫婦の日
など

覚えやすい日
1月11日
7月7日
など

縁起の良い日
大安

一粒万倍日
など

日付 受付件数 理由

2018年12月25日(火) 200 クリスマス

2019年11月22日(金) 160 いい夫婦の日

2018年8月8日(水) 133 8並びの日

2019年11月11日(月) 130 1並びの日

2018年1月11日(木) 128 1並びの日

異動届だけでしたらこのような日を
避けるとスムーズです。

混雑する日の特徴

このような日が
重なると大変混雑します



 3月は異動届が集中しやすく、他の月よりも平均1.6倍混雑する傾向があります。
特に3月後半週が大変混雑しますので、3月前半か4月に入ってからの手続きをお勧めいたします。

引っ越しの多い3月はやっぱり混むの？
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ピークを避けての手続きを
お願いいたします。

週別に見ると



密を避けてスムーズに手続きを行うために

月曜日

連休明け

記念日や覚えやすい日

3月の後半

このような日はできるだけ避けてご来庁いただくようお願いいたします

ご来庁される日が該当しているか
確認をお願いいたします。

もし該当する日にご来庁される場
合は、午前中だと比較的空いて
いますよ。

混雑する日、４つの特徴


