
　右記二次元コードより事前予約を行ってください。
　手続きされるご本人様の氏名で予約してください。
　　※申し込みは来所時間の２時間前まで可能

姫路市マイナンバーコールセンターへ電話
※申し込みは来所日の前日の正午まで（土・日・祝日、年末年始を除く）

必要書類

予約方法

　●マイナンバーカード
　●電子証明書の暗証番号（数字４桁）
　　※署名用電子証明書を設定済みの方は英数字6～16桁も必要
　　※暗証番号が分からない場合はマイナンバーカードともう1点
　　　本人確認書類が必要（運転免許証、資格確認書等）

※電子証明書更新のお知らせが届いたら、更新手続きができます。

●電話予約（ホームページからの予約が困難な方）

●ホームページからの予約 オスス
メ

更新手続の欄が「電子証明書の更新手続」の方が対象です。
更新手続きの内容をご確認の上、お申し込みください。

マイナンバーカード・電子証明書の
有効期限通知書が入る封筒

更新手続 電子証明書の更新手続

有効期限内のものに限る



TEL 079-221-2150
姫路市マイナンバーコールセンター

お問い合わせ

平日　9：00～17：00
（土・日・祝日、年末年始を除く）

電子証明書の更新
暗証番号の再設定

受付
できる
事務

※アルカドラッグ東姫路店へのお問い合わせはご遠慮ください。

予約はこちらから（ウェブサイト）➡
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事前予約制なので待ち時間なし

本人限定
本人不在の場合、お手続きができません。！

姫路市マイナンバーカード
特設センター

姫路市マイナンバーカード
特設センター

回
　
覧

アルカドラッグ 東姫路店 2階
〒670-0942　姫路市日出町３丁目３８−１

（JR東姫路駅　徒歩１分）

姫路市マイナンバーカード特設センター

11:00�18:00

❶

❷

閉所日　　火曜・水曜

ホームページから予約してね！

※1 毎月第3土曜と翌日曜及び
　　   年末年始（12月29日から
　　   翌1月3日まで）はシステム
　　   メンテナンスのため受付できません。
※２ 土曜・日曜が休みの場合は
　　   翌火曜・水曜は開所しています。

（詳しくは裏面参照）

事前予約制


