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認知症対応型共同生活介護 自己評価・外部評価・運営推進会議活用ツール（令和 6年度） 

 

 

法人名 社会福祉法人 三光志福祉会 事業所名 グループホーム 志深の苑 

所在地 姫路市御国野町深志野 1430番地 

№ タイトル 評価項目 自己評価 記述 
運営推進会議で 

話しあった内容 
外部評価 記述 

Ⅰ.理念・安心と安全に基づく運営         

1 
理念の共有と 

実践  

地域密着型サービスの意義を

ふまえた事業所理念をつくり、

管理者と職員は、その理念を

共有して実践につなげている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

正面玄関掲示板に理念

を掲示する。職員個々に

取り組み方の目標をた

て、会議時に進捗状況な

どを発表している。 

 
  

 

2 
事業所と地域と

のつきあい 

事業所は、利用者が地域とつ

ながりながら暮らし続けられる

よう、認知症の人の理解や支

援の方法などを共有し、事業所

自体が地域の一員として日常

的に交流している 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

最寄りの中学校のトライ

やるウィークの中学生の

受け入れを行う。地域で

の行事の参加を計画して

いる。入居者の体調や気

候などを見ながら参加行

なう。 

地域行事では皆さんに

参加頂きたい。今年は

深志野獅子舞保存会が

招待いただき皆さんに喜

んで頂けたそうで今後も

地域で協力していきた

い。 
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3 
運営推進会議

を活かした取組 

運営推進会議では、利用者や

サービスの実際、評価への取

り組み状況等について報告や

話し合いを行い、そこでの意見

をサービス向上に活かしている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

奇数月にご家族様、深志

野自治会長、御国野、別

所児童民生員、姫路四

郷・東地域包括支援セン

ター職員の皆様にご参加

頂き、事業所での取り組

みや行事報告、職員研修

会の報告と資料配布も行

う。質疑応答の場も設け

ている。 

いつもスライドでの行事

内容を拝見しているどの

部署も工夫を凝らし、入

所されておられる方々が

良い笑顔で過ごされて

いることが伝わってくる。 

  

欠席された方々にもし

っかりと、状況報告を

行ない意見を頂けるよ

うに取り組んでいく。 

4 市町村との連携 

市町村担当者と日頃から連絡

を密に取り、事業所の実情や

ケアサービスの取り組みを積

極的に伝えながら、協力関係を

築くように取り組んでいる 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

毎月の待機状況の送付

を行っている。入居者の

生活の様子や事業所内

の様子を感じてもらえる

ように季刊誌を配布行っ

ている。質問事項などあ

れば電話連絡を行う。 

市町村担当者へも運営

会議の議事録や広報誌

を送付し意見や感想をも

らうようにしてはどうか。 

   

5 
身体拘束をしな

いケアの実践 

代表者および全ての職員が

「介護保険法指定基準におけ

る禁止の対象となる具体的な

行為」を正しく理解しており、玄

関の施錠を含めて身体拘束を

しないケアに取り組んでいる 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

毎月委員会を開催し、身

体拘束・不適切介護につ

いての意見交換を行い事

業所内で再度話し合い、

取り組を検討している 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

 

6 
虐待の防止の

徹底 

管理者や職員は、高齢者虐待

防止関連法について学ぶ機会

を持ち、利用者の自宅や事業

所内での虐待が見過ごされる

ことがないよう注意を払い、防

止に努めている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

毎月の虐待防止委員会

の「不適切ケア」アンケー

ト実施と見直し、eラニン

グでの研修・年 2回、法

人全体で権利擁護、虐待

等、勉強会実施。 

各フロアーに見守りカメラ

を設置行い、不適切なケ

アが無いかを毎日確認行

い、不適切が見受けられ

る場合は、指導を行って

いる。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 
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7 

権利擁護に関

する制度の理

解と活用 

管理者や職員は、日常生活自

立支援事業や成年後見制度に

ついて学ぶ機会を持ち、個々

の必要性を関係者と話し合い、

それらを活用できるよう支援し

ている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

勉強会でも成年後見制度

の仕組みについても説明

を行う。現在、利用されて

いる方はいないが希望や

必要性があれば支援を

行う。 

 
  

 

8 
契約に関する 

説明と納得 

契約の締結、解約また改定等

の際は、利用者や家族等の不

安や疑問点を尋ね、十分な説

明を行い理解・納得を図ってい

る 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

契約時にグループホーム

でのケアの内容や暮ら

し、料金、重度化および

看取りに関する指針につ

いてもしっかりと分かりや

すく口頭で説明し意向を

伺うように努める。 

 
  

 

9 

運営に関する利

用者、家族等意

見の反映 

利用者や家族等が意見、要望

を管理者や職員ならびに外部

者へ表せる機会を設け、それら

を運営に反映させている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

ご面会に来られた際に毎

月目標を書いたアンケー

ト用紙をお渡し、評価や

運営に関するご意見や生

活上のご要望などを伺う

ようにしている。インター

ネットを利用し生活状況

をお伝えさせて頂いてい

る。見学などを依頼に対

しては即日対応行うよう

に心がけている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

ご家族様からのご要望

や意見を反映できるよ

うに日々意識する。 

10 
運営に関する職

員意見の反映 

代表者や管理者は、運営に関

する職員の意見や提案を聞く

機会を設け、反映させている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

年 2回の面談や毎月の

会議で職員の意見を聞

き、日頃の業務や運営に

反映させるようにしてい

る。 

常に対話ができるように

職員に声かけを行ってい

る。 
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11 
就業環境の 

整備 

代表者は、管理者や職員個々

の努力や実績、勤務状況を把

握し、給与水準、労働時間、や

りがいなど、各自が向上心を持

って働けるよう職場環境・条件

の整備に努めている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

人事考課にて自己評価

や面談を通じて各職員の

目標設定や実現に向け

ての取り組み進捗状況を

確認している。毎月のシ

フトでは希望休を 2日間

聞いて入れている。有給

休暇も毎月順番に取得で

きるようにるように配慮し

ている。時間外労働も殆

どない。 

資格取得への案内、資金

面での支援も行う。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

職員との対話を行う。

管理者から進んで声を

かけて上げて下さい。 

12 
職員を育てる 

取組 

代表者は、管理者や職員一人

ひとりのケアの実際と力量を把

握し、法人内外の研修を受ける

機会の確保や、働きながらトレ

ーニングしていくことを進めてい

る 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

E ラニングも導入し、法人

研修も実施している。新

人教育についても平等な

指導を受けられるように

プログラム化し実施する。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

職員のレベルアップが

図れるように努力され

ています。 

13 
同業者との交流

を通じた向上 

代表者は、管理者や職員が同

業者と交流する機会を作り、ネ

ットワークづくりや勉強会、相互

訪問等の活動を通じて、サービ

スの質を向上させていく取り組

みをしている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

グループホーム連絡会に

参加し、研修の場で交流

を図るようにしている。法

人内では各事業所と毎月

の委員会活動で意見交

換をして情報を共有し、

勉強会を行っている。 

 
  

 

14 
本人と共に過ご

し支えあう関係 

職員は、本人を介護される一

方の立場におかず、暮らしを共

にする者同士の関係を築いて

いる 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

食後の下膳や掃除や洗

濯などを一緒に行なうこ

とでご本人様が出来るこ

とはやりたいという気持ち

を尊重してお願いをして

いる。 

 

 
  

必ずご利用者様の非

言語を傾聴することを

心掛けて下さい。 
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15 

馴染みの人や

場所との関係継

続の支援 

本人がこれまで大切にしてきた

馴染みの人や場所との関係が

途切れないよう、支援に努めて

いる 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

会話の中に生まれ故郷

の話や歌を唄い忘れない

ようにしている。、 

ご面会をご家族様以外

の方にも来ていただいて

いる。 

  

懐かしい方が来られた

時は忘れないよう、記

念写真を撮るなどもし

てはどうでしょうか。 

Ⅱ．その人らしい暮らしを続けるためのケアマネジメント       
 

16 
思いや意向の

把握 

一人ひとりの思いや暮らし方、

生活環境、一日の過ごし方の

希望や意向の把握に努めてい

る 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

担当職員が中心となり、

入居者様の挑戦してみた

いことを伺い、日々のレク

リエーション活動の中に

取り組むよう、計画してい

る。 

 
   

17 

チームでつくる

介護計画とモニ

タリング 

本人がより良く暮らすための課

題とケアのあり方について、本

人、家族、必要な関係者と話し

合い、それぞれの意見やアイ

ディアを反映し、現状に即した

介護計画を作成している 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

入居様に変化がみられた

時はご家族様に状況を伝

えしたり、主治医や看護

師に相談し意見を頂いて

いる。 

グループホーム会議時

に入居者様の状況の情

報共有を行い、意見を出

しあい、計画の見直しを

おこなっている。 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

 

18 
個別の記録と実

践への反映 

日々の様子やケアの実践・結

果、気づきや工夫を個別記録

に記入し、職員間で情報を共有

しながら実践や介護計画の見

直しに活かしている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

生活記録根の記入。情報

の共有を図っている。

ADLの情報を細かく記入

できる表作成し、共有で

きるようにフアイルしてい

る。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

（報連相の強化）申し

送りなどの情報共有を

行ってください。 

19 

一人ひとりを支

えるための事業

所の多機能化 

本人や家族の状況、その時々

に生まれるニーズに対応して、

既存のサービスに捉われな

い、柔軟な支援やサービスの

多機能化に取り組んでいる 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

訪問診療(内科・歯科)。そ

の他の受診の際はご家

族様と相談行い、受診送

迎や付き添い等も行って

いる。訪問理美容を利用

して頂き喜んで頂いてい

る。 

楽しみの一つでもある。

食、（特におやつなど）の

買い物にお連れできるよ

うに計画したい。 
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20 
地域資源との協

働 

一人ひとりの暮らしを支えてい

る地域資源を把握し、本人が

心身の力を発揮しながら安全

で豊かな暮らしを楽しむことが

できるよう支援している 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

地域の夏祭りに参加させ

て頂くことが出来た、トラ

イやるウィーク生徒の受

け入れと交流をおこなえ

た。 

トライやるウィーク生徒

受入で、毎日楽しみにさ

れていた。一緒に植えた

苗が大きくなるのを楽し

みにされ毎日窓を眺め

ておられるので、職員も

嬉しです。 

  

 

 

 

 

 

 

21 
かかりつけ医の

受診支援 

受診は、本人及び家族等の希

望を大切にし、納得が得られた

かかりつけ医と事業所の関係

を築きながら、適切な医療を受

けられるように支援している 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

訪問診療を希望された、

ご入居者様は、毎月 2回

定期的に診て頂いてい

る。症状により、他の医

療機関にも受診をおこな

っている。 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

22 
入退院時の医

療機関との協働 

利用者が入院した際、安心して

治療できるように、また、できる

だけ早期に退院できるように、

病院関係者との情報交換や相

談に努めている。あるいは、そ

うした場合に備えて病院関係

者との関係づくりを行っている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

入院された際は、入院先

の地域連携室の担当者

や往診担当の看護師か

らも情報提供や治療期間

も確認している。治療経

過も電話でのやり取りを

行っている。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

退院後の生活上の注

意点の把握を忘れな

いように。 

23 

重度化や終末

期に向けた方

針の共有と支援 

重度化した場合や終末期のあ

り方について、早い段階から本

人・家族等と話し合いを行い、

事業所でできることを十分に説

明しながら方針を共有し、地域

の関係者と共にチームで支援

に取り組んでいる 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

契約時に重度化おより看

取りに関する指針もしっ

かりと説明を行う。 

ご状態により終末期が近

づいていると思われる場

合は、ご家族、主治医、

事業所と相談行い、ご家

族様の意向を伺い、訪問

看護事業所、グループホ

ーム職員で看取りに向け

ての話し合いと支援、体

制づくりを行っている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

安心した週末期が遅

れるようにしっかりと関

係者の方々と話をおこ

なって下さい。 

24 
急変や事故発

生時の備え 

利用者の急変や事故発生時に

備えて、全ての職員は応急手

当や初期対応の訓練を定期的

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

協力医院や施設看護師、

に連絡し、指示を仰ぎ行

動できるようにしている。
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に行い、実践力を身に付けて

いる 
D．ほとんどできていない 心肺蘇生や AED訓練を

年 2回行っている。 

25 災害対策 

火災や地震、水害等の災害時

に、昼夜を問わず利用者が避

難できる方法を全職員が身に

つけるとともに、地域との協力

体制を築いている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

年 2回、自主防災避難訓

練を実施。BCPの策定に

あたり災害時の地域との

連携や福祉避難所として

の機能を果たす為の機

能も備えていく。備蓄品な

どを定期的に点検おこな

っている。 

法人としての自主防災

避難訓練はしっかりと行

えていますが、地域や自

治会との連携した体制

作りや訓練の実施にも

今後、繋げて行って下さ

い。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

 

Ⅲ．その人らしい暮らしを続けるための日々の支援         

26 

一人ひとりの尊

重とプライバシ

ーの確保 

一人ひとりの人格を尊重し、誇

りやプライバシーを損ねない言

葉かけや対応をしている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

フロアーに見守りカメラを

設置し、職員の対応に不

適切がある時は指導を行

う。接遇委員会の設置で

毎月目標を設定し、意識

付けをした。 

 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

分かりやすい言葉での

説明と丁寧な対応をし

ておられる。 

㉗ 
日々のその人ら

しい暮らし 

職員側の決まりや都合を優先

するのではなく、一人ひとりの

日常生活における希望や意

向、暮らしのペースを大切に

し、その日をどのように過ごし

たいか、希望にそって支援して

いる 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

ご本人の生活習慣を伺

い、朝食の主食はパン・

ごはん等の好みのものを

選んで頂き、個々の起床

時間に合わせて提供して

いる。 

 
   

28 
食事を楽しむこ

とのできる支援 

食事が楽しみなものになるよ

う、一人ひとりの好みや力を活

かしながら、利用者と職員が一

緒に準備や食事、片付けをして

いる 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

栄養課と食事レク内容を

話し合い、ご利用者様が

楽しんで頂けるように工

夫行った。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

運営推進会議で拝見

する写真で楽しく生活

されている姿を見受け

られます。 
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29 
栄養摂取や水

分確保の支援 

食べる量や栄養バランス、水分

量が一日を通じて確保できるよ

う、一人ひとりの状態や力、習

慣に応じた支援をしている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

食事摂取量の記録や偶

数月の、体重測定も行

う。摂取量や体重の減少

が見られる方は主治医に

相談し、補助飲料の処方

行う。家族様には好みの

物を持参い炊けるように

依頼した。 

半年に 1回、口腔・栄養

マネジメントも実施。体重

の変動やBMI、アルブミン

の数値や食事の摂取状

況も評価する。 

 
  

30 
口腔内の清潔

保持 

口の中の汚れや臭いが生じな

いよう、毎食後、一人ひとりの

口腔状態や本人の力に応じた

口腔ケアをしている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

毎食後、歯磨きと義歯の

洗浄を行う。必要な方へ

は職員が介助する。土曜

日におかだ歯科往診あ

り。口腔ケアの実施と口

腔ケアに関する指導も歯

科衛生士の方から受け

る。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

歯科医や歯科衛生士

との連携を継続して下

さい 

31 
排泄の自立支

援 

排泄の失敗やおむつの使用を

減らし、一人ひとりの力や排泄

のパターン、習慣を活かして、ト

イレでの排泄や排泄の自立に

むけた支援、便秘の予防等、

個々に応じた予防に取り組ん

でいる 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

定時の誘導や声かけを

行っている。、便秘の方

は主治医と相談行い服薬

を使用しコントロール行っ

ている。運動も取り入れト

イレで自然な排泄が望め

るように支援している。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

少しでも出来ることが

維持できるように支援

して上げて下さい。 
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32 
入浴を楽しむこ

とができる支援 

一人ひとりの希望やタイミング

に合わせて入浴を楽しめるよう

に、職員の都合で曜日や時間

帯を決めてしまわずに、個々に

そった支援をしている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

汚染時は都度入浴をして

頂くように支援行ってい

る。体調・気分不良時は

翌日又は時間帯を変更し

声かけを行っている。機

械浴を新しいものに交換

行い、今まで以上にゆっく

りとお湯につかっていた

だけるようになった。 

 
  

清潔保持に努められて

いる。 

 

安眠や休息の

支援 

一人ひとりの生活習慣やその

時々の状況に応じて、休息した

り、安心して気持ちよく眠れるよ

う支援している 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

昼食後 

は、お部屋で休んで頂く

時間も作る。夜間もその

方のタイミングで休まれ

る。パジャマへの更衣や

明かり、室温の調整を行

い、安眠して頂けるように

を付けている。 

 
  

環境整備を心掛る事

と、日に当たる等体内

時計を整える事も行っ

ていく。 

34 服薬支援 

一人ひとりが使用している薬の

目的や副作用、用法や用量に

ついて理解しており、服薬の支

援と症状の変化の確認に努め

ている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

薬の説明書を事務所にて

各入居者別にファイリン

グし更新している。いつで

も確認出来るようにする。

往診時に経過報告を行

い、必要時に内服薬の調

整をお願いする。 

変更があった場合は介護

日誌に品名や効能を記

入し申し送る。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

 



- 10 - 

 

35 
役割、楽しみご

との支援 

張り合いや喜びのある日々を

過ごせるように、一人ひとりの

生活歴や力を活かした役割、

嗜好品、楽しみごと、気分転換

等の支援をしている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

ご家族より、今までの生

活歴や趣味を伺う。嗜好

品は面会時に持参依頼

する。毎月の行事予定は

ご入居様の意見を取り入

れる。 

利用者が主体となって出

来ることを増やしている。 

毎回、行事実績報告の

スライド写真からもご利

用者様の嗜好や趣味な

どを楽しんで頂こうという

取り組みが行えていま

す。 

  
 

36 
日常的な外出

支援 

一人ひとりのその日の希望に

そって、戸外に出かけられるよ

う支援に努めている。また、普

段は行けないような場所でも、

本人の希望を把握し、家族や

地域の人々と協力しながら出

かけられるように支援している 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

ご家族様と、外出外食に

出かけられるように支援

行っている。少人数での

ドライブなどを行うことが

出来楽しんで頂けた。 

コロナが緩和され、外出

を行い、気分転換をして

頂くことが出来た。 

  

近くでも良いので、外

出を行うことはとても良

い気分転換になるので

継続して欲しい。。 

37 
お金の所持や

使うことの支援 

職員は、本人がお金を持つこと

の大切さを理解しており、一人

ひとりの希望や力に応じて、お

金を所持したり、使えるようした

りできるよう支援している 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

金銭管理については基

本的にご家族様が行う。

移動スーパーなどを活用

し好みのものが購入でき

るように支援していく。苑

内のお祭りに食事券を配

布し、模擬店で好みの物

を選んで頂いている。 

 
  

ご本人の能力に合わ

せて現状の対応を継

続してほしい。 

38 
電話や手紙の

支援 

家族や大切な人に本人自らが

電話をしたり、手紙をやり取りし

たりできるように支援をしている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

ご家族への年賀状作りを

おこなっている。個人の

携帯電話の持ち込みで、

家族様とのやり取りをさ

れている。使い方が分か

らない方には職員が介助

を行っている。 
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39 
居心地のよい

共用空間づくり 

建物内部は一人ひとりの身体

機能やわかる力を活かして、安

全かつできるだけ自立した生活

が送れるように工夫している。

共用の空間が、利用者にとって

不快や混乱をまねくような刺激

がないように配慮し、生活感や

季節感を採り入れて、一人ひと

りが居心地よく過ごせるような

工夫をしている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

フロアーの壁には、ご利

用者様の塗り絵や季節

の壁紙を展示している。 
 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

居心地の良い生活環

境整備の取り組みを常

に職員間で話し合い継

続して行く。 

Ⅳ．本人暮らしの状況把握・確認項目（利用者一人ひとりの確認項目）   
 

   

40 

本人主体の暮ら

し 

本人は、自分の思い、願い、

日々の暮らし方の意向に沿っ

た暮らしができている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

ご本人からの希望や訴え

などは介護記録に記入

し、職員で共有している。

伺うことが難しい場合は、

ご家族から入所されるま

での生活歴や人生の歩

みなども伺うようにしてい

る。 

 
   

41 

本人は、自分の生活歴や友人

関係、暮らしの習慣、特徴など

様々な情報をもとに、ケア・支

援を受けることができている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

、ご家族の写真、両行の

写真、馴染みの物を持ち

込むなど、身の周りに飾

っいる。個々に合わせ

て、塗り絵・脳トレなどを

提供している。 
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42 

本人は、自分の健康面・医療

面・安全面・環境面について、

日々の状況をもとに、ケア・支

援を受けることができている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

午後からの体操を毎日お

こなっている。体調不良

時はすぐに尋ねてくれ

て、対応してくれる。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

ご利用者様が穏やか

に過ごされているよう

に感じます。 

43 

生活の継続性 

本人は、自分のペースで、これ

までの暮らしの習慣にあった生

活ができている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

1日の具体的なスケジュ

ールなどは決めずに入居

者個々のペースやリズム

で過ごして頂けるように

心掛けている。 

 
 

起床、就寝時間などは

日常生活に差し支えな

い程度でご本人の習

慣に合わせることが出

来ている。 

44 

本人は、自分のなじみのもの

や、大切にしているものを、身

近（自室等）に持つことができて

いる 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

居室は、ご家族の写真や

手紙などを飾る。   

自宅で使っていた置時計

やテレビ、壁画などなじみ

の物品を置いておられ

る。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

異食 破壊 などには

十分注意して下さい。 

45 

本人は、自分の意向、希望に

よって、戸外に出かけること

や、催（祭）事に参加することが

できている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

外に行けない時は、南側

の大きなガラス戸から入

る場所で日向ぼっこをし

ている。天気の良い日

は、苑内の散歩をしてい

る。野外の行事にも参加

している。 

 

開催方法などを工夫し、

感染対策もおこなったう

えで、季節に応じた行事

を行っています。 
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46 

本人が持つ力

の活用 

本人は、自分ができること・でき

ないこと、わかること・わからな

いことを踏まえた、役割や、楽

しみごとを行うことができている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

家事を手伝っている。洗

濯たたみ、片付け、机を

拭く、おやつ作りや、食事

の下こしらえをしている・ 

 
  

色んなことへの挑戦を

行って頂き新しい発見

があり、役割も増えて

いる方もいる為継続し

て下さい。 

47 

本人は、自分がいきいきと過ご

す会話のひと時や、活動場面

を日々の暮らしの中で得ること

ができている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

身の周りの出来ることは

概ね自力で行って頂き、

過支援にならないように

見守り重視している。必

ず行事には全員参加で

進めている。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

。 

48 
本人は、自分なりに近隣や地

域の人々と関わったり、交流す

ることができている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

同じテーブル席の方と雑

談をしている。家族が来

た時は自宅近隣の様子

を聞いている。 

自治会の活動にどんど

ん参加して下さい。 
  

 

 

 

49 総合 

本人は、この GHにいることで、

職員や地域の人々と親しみ、安

心の日々、よりよい日々をおくる

ことができている 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

困った時はすぐに、話を

聞いてくれたり、家族に連

絡を取ってくれるので、安

心して生活している。 

 

A．充分にできている 

B．ほぼできている 

C．あまりできていない 

D．ほとんどできていない 

 


