
  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

050-1784-0673 
音声案内に沿って、ご希望の番号を押してください。 

督促状・納付催告書に関すること ９ 

加入・脱退手続きに関すること １ 

窓口手続き ２ 

料金に関すること ２ 

納付に関すること １ 納付相談 

減免 ２ ２ 加入前の試算 ２ ２ 

口座振替 ２ ３ 

還付・充当 ２ ４ 

年間納付額確認 ２ ５ 

給付に関すること ３ 

オンライン手続き １ ２ 

１ 

２ 

資格確認書・資格情報のお知らせに関すること ４ 

医療機関・自治体関係者の方 ５ 

限度額適用認定証・特定疾病 １ 

高額療養費 ２ 

申請書の記入方法について １ 

制度について ２

療養費・移送費 ３ 

出産一時金・葬祭費 ４ 

第三者行為 ５ 

その他の通知 ６ 

再交付申請・交付申請 １ 

マイナ保険証利用解除 ２ 

70 歳以上の方の負担割合 ３ 

医療機関の方 １ 

自治体関係者の方 ２ 

電話番号 

平日午前９時から午後５時以外の時間帯は、

音声案内・SMSのみ利用可能です 


