
質問及び回答 
令和７年６月６日 

姫路市健康教育課 

件名 姫路市学校給食費管理システム導入・運用保守業務委託 

質問

Ｎｏ 

要求水準書 

･募集要項等 
頁･項等 質疑内容 回答 

１ 要求水準書 
８頁 

4(2)(カ) 

「リモートによる保守も可能とするが、その際の費
用については本費用に含めること。」について、リ

モートでの接続方法に指定条件などあるか。 

本市 UTM側の設定により、仮想化統合基盤との VPN

接続を許可する想定としています。よって、リモー
ト保守対象端末については、通常考慮すべきセキュ

リティ対策（ユーザ認証、ウイルス対策、操作ログ
の取得、作業場所の限定など）を講じてください。 

２ 要求水準書 
９頁 
4(6) 

（6）拡張性要件に関して、学校徴収金管理システ
ムや保護者ポータルサイトについての提案が求め

られているが、これらの内容は提案書のどの項目に
記載すべきか。 

また、概算金額については、任意様式にて概算見積
書を提出するという認識でよいか。 

学校徴収金管理システム及び保護者ポータルサイ

トについては、提案書「(7)追加提案」に記載してく
ださい。 

見積書の様式は、任意様式で問題ありません。 

３ 要求水準書 
９頁 
4(6) 

「保護者との相互コミュニケーションを可能とす
る保護者ポータルサイト等」を構築する場合、イン

ターネット経由で保護者との通信を行うことにな
るが、学校給食費管理システムと同様に、教育系仮

想化統合基盤上に構築する想定でよいか。 

保護者向けのサービスについては、原則、パブリッ

ククラウド環境などで構築された外部クラウドサ
ービスでの提供を想定しています。 

４ 

要求水準書 

  ・ 
別紙１ 

機能要件 

９頁 

4(6)ウ 
・ 

連番 121 

保護者ポータルサイトについて、要求水準書では拡
張要件として対応可能な場合の趣旨で記載がされ

ている。一方、機能要件一覧では必須機能として記
載がされている。必須機能と考えてよいか。併せて、

事業費（受託希望金額）についてはこれを含む費用
で提出か、提案書内で「見積に含まれない。」とし

て概算金額提示でよいかご教示ください。 

保護者ポータルサイトについては、要求水準書に記

載の「拡張要件」とします。機能要件一覧の連番 121
の右端欄「〇」を「空欄」に訂正いたします。 

事業費（受託希望金額）には含まず、概算金額とと
もに提案してください。 

５ 要求水準書 
１２頁 

9 

納品物について、パッケージ導入を前提としている

ことから、基本設計書および詳細設計書はカスタマ
イズ対象部分のみに限定して納品する形で問題な

いか。 

問題ありません。 

６ 
別紙１ 

機能要件 

連番１ 
システム 

設定マスタ 

「システム設定マスタの登録・変更・削除ができる
こと」について、どのようなシステム設定を想定さ

れているか。 

システム全体の動作や設定に関する基本的な情報
を管理するもので、システムの言語設定、ユーザ権

限、通知設定、表示設定などを想定しています。 

７ 
別紙１ 

機能要件 

連番５ 
献立ブロッ

クマスタ 

「献立ブロックマスタ」を管理して実施する運用に

ついて、具体的な想定や方法をご教示ください。 

本市では献立・調理方式ごとに給食受配校を７ブロ

ックに分けており、献立ブロックごとに喫食管理等
を行っているため、ブロックごとの食数の集計が必

要となります。また、将来的に学校の統廃合が進む
ことでブロックの減少や対象校の変更も想定され

ます。 

８ 

別紙１ 
機能要件 

システム出
力帳票一覧 

－ 
システム出力帳票一覧について、同等の内容を満た
している場合は、帳票名が異なっていても問題ない

か。また、帳票の分割や兼用も可能か。 

同等の内容を満たしているのであれば、帳票名が異

なっていても問題ありません（帳票の兼用も同様）。
帳票の分割については、内容が同一帳票の方が望ま

しいものについては帳票カスタマイズもしくは CSV
抽出時にデータ統合を行う等の検討をお願いしま

す。 

９ 

別紙１ 

機能要件 
システム出

力帳票一覧 

No.14 
「発注書」について、作成対象は主食・牛乳（副食
は対象外）の認識でよろしいでしょうか。 

発注書は主食・牛乳のみで構いません。「副食」を

削除いたします。 
なお、副食については機能要件の連番 55のとおり、

食数の集計表は必須要件となります。 

10 
提案書作成

要領 
２頁 

提案書に記載する項目が多岐にわたることから、ペ
ージ数の上限を 50 ページとすることは可能か。も

しくは、簡潔な表現が困難である図や表について別
紙での添付でもよいか。 

ページ数の上限を 50ページに訂正いたします。 

図や表についても、50ページ内に収めてください。 

11 
提案書作成
要領 

３頁・ 
５頁 

記述内容欄に「仕様書」と記載があるが、これは「要
求水準書」のことと考えてよいか。 

「仕様書」は、「要求水準書等」と読み替えをお願
いします。（「要求水準書等」とは、要求水準書及び

要求水準書の添付資料を示します。） 

 


