
姫路市職員倫理審査会 次第 

 

 

                   日時：令和元年５月２９日（水） 

                      １４：００ ～  

                   場所：姫路市役所 北別館３階 研修室 

 

 

 

１ 開会 

 

 

 

２ 姫路市職員倫理審査会会長及び副会長の選出 

 

 

 

３ 平成３０年度における姫路市職員の倫理と公正な職務の確保に関する条例（規

則）の運用状況について 

 

 

  

４ 連絡事項 

 

 

 

５ 閉会 

 

 

 

 



単位：件

合計 前年比 合計 前年比 合計 前年比 合計 前年比

市長公室 12 (0) 18 (0) 35 (6) 65 23 60 22 5 1 6 6

総務局 4 (1) 1 (0) 17 (1) 22 -13 19 -14 3 1 2 1

財政局 25 (0) 18 (1) 59 (1) 102 -68 95 -74 7 6 2 -4

市民局 9 (0) 100 (2) 89 (12) 198 -163 189 -166 9 3 14 -2

環境局 29 (0) 1,114 (2) 368 (21) 1,511 -49 1,510 -49 1 0 23 1

健康福祉局 41 (1) 18 (1) 418 (30) 477 80 467 85 10 -5 32 16

観光交流局 3 (0) 4 (1) 19 (3) 26 -20 26 -20 0 0 4 1

産業局 3 (0) 17 (4) 24 (1) 44 5 44 7 0 -2 5 4

都市局 44 (0) 19 (4) 83 (5) 146 -17 140 -21 6 4 9 2

建設局 176 (0) 268 (5) 339 (5) 783 425 777 424 6 1 10 9

下水道局 33 (0) 14 (202) 33 (0) 80 -43 77 -45 3 2 202 80

会計課 1 (0) 0 (0) 1 (0) 2 -3 2 -3 0 0 0 0

都市拠点整備本部 27 (0) 34 (0) 54 (36) 115 13 115 14 0 -1 36 12

水道局 6 (0) 12 (1) 77 (0) 95 -5 95 -5 0 0 1 -3

消防局 11 (1) 27 (1) 42 (5) 80 -27 79 -28 1 1 7 0

議会事務局 0 (0) 0 (0) 2 (0) 2 0 2 2 0 -2 0 0

教育委員会事務局 103 (12) 15 (10) 267 (74) 385 80 381 79 4 1 96 32

選挙管理委員会事務局 14 (0) 3 (3) 24 (2) 41 4 41 4 0 0 5 -7

監査事務局 0 (0) 0 (0) 2 (0) 2 2 2 2 0 0 0 0

公平委員会事務局 0 (0) 0 (0) 0 (0) 0 0 0 0 0 0 0 0

農業委員会事務局 0 (0) 0 (0) 1 (1) 1 0 1 0 0 0 1 1

合　　　　計 541 (15) 1,682 (237) 1,954 (203) 4,177 224 4,122 214 55 10 455 149
※（ ）内は書面件数 （要望等件数の外数）

要望等
（左記内数）

不当要求
行為等（左記内数）

公職者等 法人・他団体 個人

姫路市職員倫理条例運用状況（平成30年度）

１．記録件数について

局名等
要望等の件数 書面

個人

1954件

自治会・農区等地縁団体

1434件

民間企業

179件

任意団体

24件

その他

45件

姫路市議会議員

477件

県議会議員

3件

県民局・地方機関

17件 警察署

32件

その他

12件

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

個人

法人・他団体

公職者等

区分別件数 4,177件(＋224件)（書面を除く。）
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種別件数 分類別件数

種別件数 分類別件数

２．要望等について　4,122件(＋214件)　（不当要求行為等を除く。）

３．不当要求行為等　55件(＋10件)

暴行・脅迫等

27件

49%

面会強要

6件

11%

金品の要求等

1件

2%

施設保全等の遂行に

支障

0件

0%

不当な取扱の要求

19件

34%

その他

2件

4%

不当要求

26 件

47%

不当要求のおそれ

29件

53%

要望・依頼

3032件

74%

提言・提案

46件

1%

意見・苦情

784件

19%

その他

260件

6%

道路

847件

21%

公園

43件

1%

河川

26件

1%

水道

96件

2%

保健

4件

0%

下水

60件

1%
福祉

416件

10%
債権

0件

0%産業

23件

1%観光

5件

0%

ｽﾎﾟｰﾂ

5件

0%

教育

393件

10%

安全

25件

1%

消防

80件

2%

窓口

13件

0%

環境

1557件

38%

法令

4件

0%

制度

14件

0%

その他

511件

12%



№ 対応日 行為者 行為の概要 対応した所属
対応
回数

1 H30.4.10
市内在住
男性

税の納付相談時に職員の説明に納得せず激昂し、職員の胸
ぐらを掴む等の暴行を加えたもの。

納税課 1

2 H30.4.13
市内在住男性
（民間企業）

入札に係る業者選定に関して、要望(不当要求)が受け入れ
られないことに激昂し、机を叩く、声を荒げる等の威圧的
言動を行ったもの。

名古山霊園
管理事務所

1

3 H30.5.8
市内在住
男性

書類の交付申請に関して、委任状に不備があるにも関わら
ず、受理するよう求め、無断で執務室内に侵入し、大声で
不当な取り扱いを要求したもの。

住民窓口センター 1

4 H30.6.1
市内在住
男性

医薬品被害に係る申請に関して、保健所の回答内容に理解
を示さず、特定の職員に対応を求める等の不当な取り扱い
を要求したもの。

東保健福祉
サービスセンター

1

5 H30.6.11
市内在住男性
（民間企業）

施設設置許可に関して、必要書類に不備があるにも関わら
ず、自らの正当性を大声で主張し、机を叩く等の威圧的言
動を行ったもの。

産業廃棄物対策課 1

6 H30.6.13
市外在住
男性

感染症検査に関して、1日に複数回に渡る長時間の電話を
かける等、職務の遂行を妨げる行為を行ったもの。

保健所予防課 1

7 H30.6.20
市内在住
男性

職員の対応に不満があるとして、頭突き、頸部を締め上げ
る、殴る等の暴行を加えたもの。

住民窓口センター 1

8 H30.6.25
市内在住
男性

正当な理由のない面会強要を拒否したことに対し、「お前
もいてまうど」等の脅迫的言動を行ったもの。

職員倫理課 2

9 H30.6.25
市内在住
男性

過去の職員の対応に不満があるとして、執拗に特定の職員
への面会を求めたもの。

人事課 2

10 H30.7.5
市内在住
男性

貸付制度の内容が自己の意に沿わなかったため、職員に対
して「同様のケースで逆恨みされる事件が一般的に発生し
ているぞ。覚えておけ」等の脅迫的言動を行ったもの。

生活援護室 1

11 H30.7.27
市内在住
男性

書類の郵送請求に関する職員の不備に対して、手数料等の
返金を大声で求め、椅子を蹴る等の威圧的言動を行ったも
の。

住民窓口センター 1

12 H30.8.15
市外在住
男性

市からの損害賠償請求に納得せず激昂し、壁を蹴る、椅子
を職員に投げる素振りを見せる等の脅迫行為を行ったも
の。

道路管理課 1

13 H30.7.30
市内在住
男性

公共工事に伴い車が損傷したとの主張に対する市の対応に
関して、職員に対し「殺すぞ」等の脅迫的言動を行ったも
の。

街路建設課 3

不当要求行為に関する状況(平成３０年度)

２６件(平成２９年度：２５件)

※不当要求行為：ＮＯ８、ＮＯ９は同一人物
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№ 対応日 行為者 行為の概要 対応した所属
対応
回数

14 H30.8.22
市内在住
男性

被保険者証の郵送交付に関する市の説明及び対応に対し激
昂し、職員に対して大声で「えらい目あうぞコラ」等の脅
迫的言動を行ったもの。

国民健康保険課 1

15 H30.9.5
市内在住
男性

検診受診券の交付に関して市の対応に納得せず、「臨機応
変に対応しろ」と声を荒げ、申請書を丸めて職員に投げつ
ける等の暴行を加えたもの。

国民健康保険課 1

16 H30.10.30
市外在住
男性

行為者が市へ寄贈した資料を他の施設へ移管するよう求
め、大声で怒鳴り続ける等、不当な取り扱いを要求したも
の。

城内図書館 1

17 H30.11.5
市内在住
男性

被保険者証の交付に関して、納付相談を行ったところ、職
員に対して「人生終わらせたる」等の脅迫的言動を行った
もの。

国民健康保険課 2

18 H30.11.13
市内在住
男性

正当な理由のない要求を繰り返していたため、職員が退室
を促したところ激昂し、職員の胸ぐらを掴む、足を蹴る等
の暴行を加えたもの。

職員倫理課 1

19 H30.12.6
市内在住
男性

税の課税状況確認について、自身の要望(不当要求)が受け
入れられないことに激昂し、職員に対して「泣かしてや
る」等の脅迫的言動を行ったもの。

市民税課 1

20 H31.1.31
市内在住
男性

手数料の取扱いに関して、職員の対応に不満があるとし
て、「今度はお前が標的だ」等の脅迫的言動を行ったも
の。

船山出張所 1

21 H31.1.25
市内在住男性
（民間企業）

公共工事に伴う、行為者の所有する土地の取扱いを巡り、
市が行うべき責務は果たしている旨の説明を行うも納得せ
ず、工事の中止を要求する行為が行われたもの。

下水道整備室 6

22 H31.1.17
市内在住
女性

利用料の支払いに関して、「市役所には内緒ね」等発言
し、利用料が発生しないよう取り扱うよう、不当な取り扱
いを要求したもの。

市川台保育所 1

23 H30.11.16
市内在住男性
（民間業者）

行為者が負担すべき調査委託料の支払いに関して、支払い
を拒否し、「そんなもん姫路市が払え」等の不当な取り扱
いを要求したもの。

文化財課 1

24 H31.1.11
市内在住
男性

行為者の発言が事実誤認であるため職員が訂正しようとし
たところ、いきなり激昂し、「嘘をついている」と声を荒
げ、さらに職員の服を掴む等の暴行を加えたもの。

財政課 1

25 H31.3.6
市内在住
男性

行為者が市に確認した噂話に対する職員の対応に不満を抱
き、「ぶっ殺すぞ」等の脅迫的言動を行ったもの。

下水道整備室 1

26 H31.3.15
市内在住
男性

工事の着手に関して、職員の再三の説明にも関わらず工事
の着手可能日以前に着手できるよう求める等の不当な取り
扱いを要求したもの。

文化財課 1

※不当要求行為：ＮＯ８、ＮＯ９は同一人物


